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INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIAS PERIODO 2025
Estimadas y estimados representantes de nuestras fraternas Cooperativas Socias:

El afio 2025 no fue un afio facil en la historia del Sistema Financiero Popular y Solidario del Ecuador.
Fue un periodo que puso a prueba la resiliencia institucional, la madurez organizacional y, sobre todo,
nuestra capacidad de actuar como un sistema articulado, coherente y sélido, frente a uno de los
mayores desafios estructurales de los ultimos tiempos.

En el dmbito politico, la pretensidn legislativa de convertir a las cooperativas en bancos constituyd una
amenaza directa a nuestro modelo. No se trataba Unicamente de una reforma normativa, sino mas
bien de una redefiniciéon estructural de nuestro futuro, y cuando ese futuro estuvo amenazado,
supimos defenderlo. Lo hicimos articulando una defensa técnica, estratégica y contundente junto a
instituciones hermanas del sector agrupadas en la ASOFIPSE, consolidamos una respuesta sistémica
que confirmé que la integridad cooperativa se defiende y no se negocia.

En el ambito operativo, debemos manifestar que la innovacidon de productos, la automatizacion de
areas y la gestién de fortalecimiento para enfrentar los desafios normativos, marcaron el ritmo del
trabajo emprendido, poniendo en evidencia nuestras capacidades propias con proyeccion no solo local
sino internacional, logrando inclusive que América Latina mire a nuestra Unidon como un referente
cooperativo vibrante. La realizacion del SUMMIC Cuenca 2025, organizado conjuntamente con la
FEPCMAC, proyectd internacionalmente nuestra capacidad organizativa y liderazgo técnico, que han
permitido tender puentes a la generacién de alianzas estratégicas con fraternas organizaciones de los
Estados Unidos, Perq, Espaiia, Guatemala, Costa Rica y Panama, ampliando horizontes y demostrando
que el cooperativismo ecuatoriano tiene fortaleza y voz propia mas alld de nuestras fronteras.

A continuacion, se presentan los ejes estratégicos que han guiado nuestra gestidn como Consejo de
Administracidon y que evidencian el compromiso con los principios cooperativos y el desarrollo del
sector.

1. GESTION DE REPRESENTACION E INCIDENCIA.
Los principales aspectos que se han coordinado en la gestidn de representacion e incidencia son:
1.1. Aplicacién de Metodologia de Gestion comunicacional e incidencia politica.
La coyuntura nacional exigié profesionalizar la comunicacién institucional tanto de la UCACSUR como

del sector. Implementamos una estrategia con procedimiento formalizado de abordaje de crisis. El
manejo de la demanda de inconstitucionalidad de la Ley de Integridad Publica y la gestion estratégica
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ante el cierre de la Cooperativa CREA, son un ejemplo claro de la gestidn, pues contribuimos a evitar
un contagio reputacional sistémico mediante narrativa técnica, contencion emocional y coordinacion
sectorial. Nuestra metodologia es hoy estudiada en al menos dos paises de la regidon (Republica
Dominicana y Panamad) como caso de éxito en defensa gremial técnica.

1.2.Demanda de Inconstitucionalidad a la Ley de Integridad Publica.

Durante el Ultimo periodo se desarrollé uno de los procesos mas complejos y trascendentales para la
historia reciente del cooperativismo ecuatoriano como fue la defensa institucional frente a la
denominada Ley Orgdnica de Integridad Publica. Este proceso no solamente puso a prueba la
capacidad técnica, politica y estratégica de los organismos de integracién, sino que evidencié la
importancia de contar con liderazgo, planificacién y unidad para enfrentar decisiones normativas que
podian afectar estructuralmente al modelo cooperativo.

Con anterioridad a la aprobacion de la ley, desde los organismos de integracion y particularmente
desde ICORED y UCACSUR se venian realizando andlisis de contexto politico y regulatorio que advertian
la posibilidad de que se impulsen reformas de alto impacto para el sistema financiero popular y
solidario. En ese sentido, se mantuvieron conversaciones y alertas tempranas que permitié advertir
que podian configurarse escenarios regulatorios adversos, anticipacion que permitié preparar un
escenario politico y estratégico previo, que posteriormente resultaria fundamental para mitigar los
efectos que generaria la aprobacién de dicha ley.

El proceso tomd forma cuando la Asamblea Nacional en un cuestionado y oscuro proceso, aprobd
insercién de la disposicidn transitoria décimo primera de la Ley Organica de Integridad Publica en
menos de 72 horas, normativa que fue posteriormente publicada en el Registro Oficial el 26 de junio
de 2025. La disposicion transitoria establecia que la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera debia
identificar, en un plazo de 90 dias, qué cooperativas de ahorro y crédito debian transformarse en
entidades del sistema financiero privado. Ante esta situacidn, el sector cooperativo inicié
inmediatamente un proceso de gestidon institucional orientado a evidenciar los riesgos de esta
normativa. Se remitieron comunicaciones formales dirigidas a la Presidencia de la Republica, a la
Asamblea Nacional y a distintas autoridades del sistema financiero, en las cuales se expresé de manera
clara que esta disposicion habia sido incorporada sin consulta previa al sector, que habia sido generada
de manera inesperada dentro del tradmite legislativo y que su contenido afectaba directamente la
naturaleza y esencia del cooperativismo ecuatoriano.

Paralelamente nuestros voceros del sector, Econ. Juan Pablo Guerra y Econ. Edgar Pefaherrera,
emprendieron un intenso proceso de gestién politica de alto nivel. Durante este periodo se
mantuvieron diversas reuniones con distintos actores estratégicos del ambito politico y regulatorio,
incluyendo asesores del Ejecutivo, ministros de Estado, representantes de la Junta de Regulacién
Financiera, jefes de bloque de la Asamblea Nacional y varios asambleistas. El objetivo de estas
reuniones fue explicar las implicaciones estructurales de la norma y promover una reflexién técnica
qgue permita reconsiderar la disposicion incorporada en la ley.
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Frente a este escenario, el sector cooperativo tomo la decision de iniciar una estrategia juridica que
permita defender el modelo cooperativo ante la justicia constitucional. Durante este proceso se
evidenciaron diversos intereses dentro del ambito juridico, pues distintos estudios de abogados
manifestaron su interés en asumir la defensa del sector, planteando honorarios que superaban incluso
los doscientos y trescientos mil ddlares. En este punto fue fundamental aplicar un criterio de
razonabilidad y compromiso en el manejo de los recursos de nuestras instituciones. Gracias a la accion
decidida de los voceros técnicos del sector, se logrd estructurar una estrategia juridica responsable
que permitié la contratacién del reconocido constitucionalista doctor André Benavides, quien se
incorpord al equipo técnico encargado de desarrollar la demanda de inconstitucionalidad.

Una vez estructurado el documento juridico, se presenté formalmente la acciéon de
inconstitucionalidad ante la Corte Constitucional del Ecuador el dia 4 de julio de 2025. A partir de este
momento fue necesario activar una estrategia integral que combine acciones juridicas,
comunicacionales y de incidencia publica. En ese proceso también se evidencio la participacion de
distintas instituciones que, con la mejor intencion, buscaban fortalecer la defensa del sector, lo cual
generd la necesidad de coordinar y unificar esfuerzos para evitar la dispersién de estrategias. La voceria
técnica del sector logré consolidar una linea de accién clara: “no convertir el proceso en un debate
politico, sino en un debate eminentemente técnico y constitucional”. En nuestro caso, la gestién
institucional se concentré especificamente en demandar la derogatoria de la disposicidn transitoria
décimo primera, por considerarla incompatible con el marco constitucional vigente, ante lo cual el 4
de agosto de 2025, la Corte Constitucional admitié la demanda y dispuso medidas cautelares,
suspendiendo temporalmente la disposicién que obligaba a cooperativas a convertirse en bancos.

Durante este proceso se presentaron mas de veintiin demandas de inconstitucionalidad contra la Ley
de Integridad Publica desde distintos sectores del pais. Sin embargo, la Unica demanda que logré
obtener una medida cautelar fue la presentada por el sector cooperativo a través de ASOFIPSE. Esta
demanda fue firmada por nuestro gerente general en su calidad de director ejecutivo de dicha
asociacién, lo que generé un importante impacto mediatico y posicioné al sector cooperativo como el
principal actor en la defensa institucional frente a esta normativa.

No obstante, este proceso también estuvo acompafiado por una serie de presiones institucionales
provenientes de distintos actores, particularmente vinculados a intereses del sistema bancario privado
y a ciertos discursos regulatorios que buscaban debilitar el posicionamiento del sector cooperativo.
Estas posiciones generaron un ambiente de confrontacién publica que exigié una respuesta estratégica
basada en inteligencia politica, firmeza institucional y claridad técnica. El impacto de esta gestion fue
tal, que el proceso recibio el respaldo de mas de nueve federaciones cooperativas de América Latina,
asi como el apoyo institucional de la Alianza Cooperativa Internacional.

La conduccidn estratégica de este proceso se desarrolld a través de un gabinete técnico de alto nivel,
conocido internamente como el “cuarto de guerra”, desde donde se coordinaban las acciones juridicas,
las estrategias de comunicacién y el cabildeo politico. El Consejo de Administracién de UCACSUR por
unanimidad brindé a través de nuestro Gerente, un respaldo firme a las decisiones adoptadas por este
equipo, incluso en momentos donde existian presiones provenientes de algunas cooperativas que no
comprendian la naturaleza estratégica del proceso y que, en algunos casos, podian poner en riesgo las
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gestiones que se venian desarrollando. La confianza depositada en el equipo técnico resultd
fundamental para mantener la coherencia estratégica y alcanzar los objetivos planteados.

Cuando finalmente se desarrollé la audiencia ante la Corte Constitucional, la exposicidn juridica
preparada por el equipo técnico y presentada por el abogado patrocinador fue considerada una de las
intervenciones mas soélidas entre todas las demandas presentadas en el pais. El trabajo serio, honesto
y decidido, permitié que la Corte Constitucional realice una reconsideracién profunda del contenido
de la norma. Como resultado de este proceso se logré un hecho histérico, logrando que el 26 de
septiembre de 2025 sea dada la declaratoria de inconstitucionalidad de la Ley por unidad de materia
ante la vulneracion de los principios constitucionales. Este resultado representd una victoria
institucional de enorme trascendencia para el cooperativismo ecuatoriano. El Gobierno Nacional
comprendié finalmente que esta batalla politica y juridica habia sido perdida frente al sector
cooperativo. Este hecho constituye un precedente histdrico en el pais, al convertirse en uno de los
primeros casos en los cuales un sector organizado logra derrotar juridicamente una iniciativa
impulsada desde sectores cercanos al Ejecutivo. Este antecedente fortalece la posicion institucional
del cooperativismo y abre nuevas posibilidades para continuar generando acciones en beneficio del
sector.

Es necesario reconocer dentro de esta gestién el trabajo decidido del equipo técnico que lideré este
proceso, particularmente la labor desarrollada desde ASOFIPSE por el Econ. Juan Pablo Guerra,
Gerente de UCACSUR vy el Edgar Pefiaherrera, Gerente de ICORED, quienes durante el desarrollo de
esta defensa tuvieron que enfrentar no solamente el desafio juridico y politico del proceso, sino
también episodios de incomprensidn, criticas injustificadas, calumnias, desconfianza y actitudes de
egoismo o egocentrismo provenientes de ciertos sectores que no comprendian la dimensién
estratégica de esta accidn. Sin embargo, su conviccion ética y su compromiso con el sector permitieron
mantener la coherencia del proceso y alcanzar el objetivo planteado, por lo que a nombre de este
consejo elevo mi gratitud y expreso particularmente nuestro orgullo por estos dos lideres que pasaron
justificadamente a la historia viva de nuestro sector.

El impacto de este resultado trascendid las fronteras del pais. La experiencia ecuatoriana ha sido
reconocida por distintos sectores del cooperativismo internacional como un modelo de defensa
institucional frente a reformas regulatorias adversas. En ese sentido, el Consejo de Administracién ha
respaldado la participacion de nuestro gerente en distintos espacios internacionales para compartir
esta experiencia con el sector cooperativo de paises como Panamd, Guatemala, Peru y préximamente
Republica Dominicana, donde el cooperativismo ecuatoriano ha sido reconocido por la solidez de su
estrategia, la vision de sus lideres y por la unidad demostrada en este proceso.

Sin embargo, mds alla del resultado juridico, este proceso deja una leccién institucional profunda. El
sector cooperativo tiene la responsabilidad de preservar su memoria histérica. Una de nuestras
debilidades ha sido, muchas veces, olvidar los procesos que han permitido defender y fortalecer
nuestro modelo. Por ello, este informe busca dejar constancia de todo el esfuerzo, de todas las
acciones y del trabajo estratégico que se desarrolld muchas veces de manera reservada, justamente
para garantizar el éxito de la estrategia disefiada.
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1.3.Politica Metodoldgica de Alertas Criticas y Acuerdo de Convivencia Sistémica

Durante varios afos, UCACSUR ha venido implementando la Metodologia de Evaluacidn Financiera
(MEF), una herramienta técnica que permite realizar un seguimiento mensual a la evolucién de los
principales indicadores financieros de nuestras cooperativas socias. En una primera etapa, la aplicacidon
de esta metodologia permitié evidenciar alertas importantes que requerian acciones correctivas por
parte de algunas cooperativas. No obstante, pese a las recomendaciones emitidas de manera reiterada
por nuestra gerencia y el equipo técnico, en ciertos casos estas alertas no fueron atendidas con la
oportunidad necesaria. En ese contexto, la gerencia general propuso al Consejo de Administracién la
creacion de un Sistema de Alertas Criticas, vinculado a un Acuerdo de Convivencia Sistémica, cuyo
objetivo fue establecer un mecanismo preventivo de supervision y acompafiamiento técnico que
permita identificar riesgos oportunamente y promover planes de fortalecimiento institucional en las
cooperativas. Esta propuesta fue respaldada por la Asamblea General y aplicada de manera inmediata.
Hoy podemos afirmar que el Acuerdo de Convivencia Sistémica ha permitido apoyar a nuestras
cooperativas socias y, al mismo tiempo, ha fortalecido los procesos de monitoreo y acompafnamiento
técnico. Los resultados empiezan a evidenciarse en la mejora progresiva de los indicadores financieros
de varias instituciones, lo que constituye una sefial positiva para el futuro del sector.

En este contexto, no podemos dejar de mencionar que penosamente uno de los casos mas relevantes
de aplicacién de este acuerdo fue el de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CREA, instituciéon que
durante varios meses desatendid las advertencias técnicas emitidas por UCACSUR, manteniendo
decisiones que, desde nuestra perspectiva, se alejaban de los principios de prudencia financiera.
Frente a este escenario, y con el propdsito de proteger la estabilidad sistemdtica de las demas socias,
se tomo la decision de fortalecer nuestros mecanismos de seguimiento institucional. La Cooperativa
CREA decidié entonces no acogerse a este acuerdo, lo que derivé en su salida de UCACSUR meses antes
de que se produzca su lamentable proceso de liquidacién. Esta decision ha demostrado que las
acciones adoptadas por nuestro organismo respondieron a criterios estrictamente técnicos orientados
a preservar la estabilidad del sistema cooperativo.

En esta linea, uno de los pilares estratégicos de trabajo para el afio 2026 sera la consolidacion del
Sistema de Control Preventivo, iniciativa que busca profundizar este modelo de evaluacion vy
acompafiamiento técnico. Con ello, UCACSUR reafirma su liderazgo como un organismo de integracion
que no solo representa al sector, sino que también impulsa mecanismos innovadores de
fortalecimiento institucional, convirtiéndose en un referente nacional en la promocién de una gestién
cooperativa responsable, preventiva y sostenible.

1.4.Gestion de estudios de investigacion.
Con el apoyo de los estudiantes del programa de postgrados de la FLACSO, se realizé un estudio técnico

orientado a la gestién del conocimiento del fomento del cooperativismo y la economia social y
solidaria, que permitid levantar la linea base para la propuesta de educacién financiera.

48 Dnao




ucacsur

1.5.Presentacion de Estudios, gestion y analisis de normativa sectorial.

En cumplimiento de nuestro mandato de representacién y defensa del sector, UCACSUR en
articulacién estratégica con ICORED, consolidaron una agenda conjunta de analisis e incidencia frente
a las distintas normativas promovidas por los gestores de la politica publica. Lejos de asumir una
postura pasiva, decidimos actuar con unidad, criterio técnico y firmeza institucional. Este proceso nos
permitié generar propuestas responsables cuando las iniciativas fortalecian al sector, y expresar con
claridad nuestros desacuerdos cuando identificamos disposiciones que podian afectar la autonomia,
sostenibilidad o naturaleza del modelo cooperativo. Esta gestion fue canalizada de manera coordinada
a través de ASOFIPSE, reafirmando el principio de representacion unificada del sector, por lo que a
continuacidn, se detallan las normativas abordadas y/o acciones generadas:

Propuesta de ajustes a la tabla de provisiones especificas del SFPS a la Junta de Politica y
Regulacion Financiera.

Gestion y construcciéon de proyecto para determinar la metodologia de identificaciéon de
entidades sistémicas.

Debate técnico sobre “registro de representantes y calificacion de idoneidad de
administradores”.

Intervenciéon en la normativa de “Disposicion de Control de Gastos”, defendiendo
independencia institucional.

Gestion de prérroga para envio del formulario del Balance Social del afio 2024.

Gestidn de prdrroga para la aplicacién de la norma de Buen Gobierno.

Construccién de la “norma de Buen Gobierno, Etica y Comportamiento”.

Anilisis técnico de la “Norma de Fortalecimiento del Fondo Irrepartible de reserva”.
Ampliacion de plazos en las “disposiciones de riesgo operativo”.

Gestion y apoyo ante la SEPS para procesos de diferimiento de provisiones.

Solicitud de regulacion previa sobre riesgo reputacional y estratégico.

Activacion de procesos para la gestidn de reformas estatutarias.

Seguimiento a reforma del COMYF sobre transformacidon voluntaria a bancos.

Propuesta ante tratamiento de dietas y gastos de representacion.

Pronunciamiento ante la Asamblea Nacional sobre la asignacidn presupuestaria SEPS 2026.

1.6.Gestion Cooperativa e impacto internacional.

En materia de proyeccién externa, articulamos una pasantia internacional en los Estados
Unidos en coordinacién con OAS-FCU y la Liga de Cooperativas, incluyendo el
acompafiamiento en los procesos de visado. Es importante destacar que esta experiencia no
se limité a un ejercicio académico o de formacién técnica. Por el contrario, fue concebida
desde su inicio como una misidn estratégica de integracion y construccion de oportunidades
reales de cooperacién internacional para nuestras instituciones. La agenda desarrollada
permitid sostener encuentros con distintas organizaciones del sistema cooperativo
norteamericano, abriendo espacios de didlogo que hoy empiezan a traducirse en acuerdos
concretos que beneficiaran directamente a nuestras cooperativas y, sobre todo, a las familias
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ecuatorianas vinculadas a los procesos migratorios. Como resultado de esta gestion,
actualmente se encuentra en proceso de consolidacidn un convenio de cooperacién con la
New Jersey Federal Credit Union, institucion con la cual se ha venido trabajando en la
estructuracion de un mecanismo que permita facilitar la apertura de cuentas para migrantes
ecuatorianos en los Estados Unidos y sus familias en el Ecuador, mediante un esquema de
colaboracidn con las cooperativas de nuestro pais. Este acuerdo, cuya firma se prevé concretar
en los préximos meses, representa una iniciativa de gran impacto social y econdmico, ya que
permitira fortalecer la inclusion financiera de los migrantes, ofrecer mayor seguridad en el
manejo de sus recursos y generar mecanismos mas eficientes para la canalizacion de remesas
hacia sus familias. En ese sentido, la construccion de alianzas internacionales constituye una
muestra del compromiso de UCACSUR con la innovacidn, la inclusion financiera y el desarrollo
de nuevas oportunidades para el cooperativismo ecuatoriano.

Un hito importante en la proyeccidn institucional de UCACSUR fue la realizacién del SUMMIC
Cuenca 2025, evento organizado en coordinacidon con la Federacidon Peruana de Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito - FEPCMAC, que consolidé a nuestra organizacién como un
actor relevante en la agenda cooperativa regional. La eleccidon de Ecuador y de la ciudad de
Cuenca como sede respondié al reconocimiento que el movimiento micro financiero y
cooperativo internacional otorga a esta ciudad, considerada cada vez mds como una verdadera
“ciudad cooperativa” por la trayectoria y fortaleza de su sector financiero solidario. UCACSUR
asumio el liderazgo organizativo de este encuentro, logrando convocar a mas de 500
participantes y expositores provenientes de al menos 10 paises, con una destacada presencia
de delegaciones del hermano pais del Peru. El evento fortalecié significativamente la imagen
institucional de UCACSUR, al contar con amplia difusidon ante autoridades publicas y con la
participacién de la maxima autoridad local de la ciudad en su acto inaugural. Las tematicas
abordadas reunieron a especialistas de alto nivel en areas clave como inclusién financiera,
gobernanza e innovacidn, posicionando al encuentro como un espacio de gran valor técnico
para el sector.

Desde el punto de vista organizativo, el SUMMIC Cuenca 2025 representd también un
importante esfuerzo de articulacién internacional. Junto con nuestros aliados del Peru se logré
movilizar recursos a nivel regional que superaron una inversién estimada de 400 mil délares,
sin considerar el impacto econdmico indirecto que, segun cifras de la Alcaldia de Cuenca,
represent6 alrededor de 500 mil délares en dinamizacion para la ciudad gracias a la presencia
de delegaciones y visitantes. Con ello, UCACSUR demostré que el cooperativismo ecuatoriano
tiene la capacidad de organizar eventos internacionales de gran escala y calidad, reafirmando
el liderazgo de nuestra institucién y proyectando al sector hacia nuevos espacios de
integracion y cooperacion regional.

Ejercimos la representacion del Ecuador en el Consejo Directivo de Asociacidon
Latinoamericana de Microfinanzas -ALAMI reafirmando nuestro posicionamiento a nivel
regional. Estas acciones reflejan una gestién que trasciende lo operativo y se proyecta en lo
institucional, reafirmando nuestro liderazgo, capacidad de articulacion y visién estratégica al
servicio del cooperativismo organizado.
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2. GESTION TECNICA Y DE SERVICIOS.

Brevemente destacaré los principales resultados de la implementacion de manera sistematica de la
estrategia mensual CICO (Calidad, Innovacion, Costo y Oportunidad), orientada a elevar los estandares
de servicio y consolidar una cultura de mejora continua. Los resultados mas relevantes fueron:

92/100 en satisfaccion general de los servicios;

91,5/100 en disponibilidad del personal;

93/100 en cumplimiento de expectativas;

95/100 en percepcidn de informacidn clara y comprensible; y
100/100 en atencion amable y profesional.

Estas cifras no solo reflejan eficiencia operativa, sino el compromiso de la UCACSUR por mejorar
constantemente en beneficio de sus socias. Por otra parte, los principales resultados concernientes a
nuestras areas INCIDECOOP, EDUCACOOP, FORTALECECOOP, SEGUROSCOOP Y VIRTUALCOOP; seran
abordadas con énfasis en el informe de Gerencia.

3. LA GESTION FINANCIERA, OPERATIVA Y SOCIAL:

Se presenta a continuacidn un breve informe de las cuentas principales, en virtud de que su andlisis
técnico y pormenorizado serd ampliado en los informes correspondientes del Consejo de Vigilancia,
de Auditoria Externa y de la Gerencia General. No obstante, me permito destacar:

La cuenta patrimonial de “Reservas” incrementa en el 1,17%: esto atribuido a la asignacion de
los excedentes del afio 2024 por el valor de USS$ 2.700,24.

Se percibié un total de ingresos de USS. 554.921,60 equivalente a un incremento del 15.52%,
en relacion con el ejercicio 2024.

Los gastos totales sumaron un valor de USS 544.581,28 generando un excedente de USD
10.340,32 (162,35%), evidenciando un mejor desempefio financiero durante el afio 2025.

Luego de las debidas deducciones determinadas por la normativa, se cuenta con un valor a
disposicion de la Asamblea General de Socios, por lo que es de recomendaciéon de este
Consejo, que este valor sea enviado al Fondo Irrepartible de Reserva Legal para fortalecer el
Patrimonio institucional.

Conforme el andlisis del Balance Social, las Cooperativas Socias, por formar parte de la Unién
se ahorraron u optimizaron en el 2025 un valor de USS 1.322.945,26 es decir el 15.11% mas
que el presentado en el 2024, de los cuales el 75,15% corresponde a la optimizacién de
productos de seguros.
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4. PERSPECTIVAS DE TRABAJO.

El periodo 2026 estard orientado por tres ejes estratégicos de gestion, definidos en el POA y
Presupuesto socializados a nuestros gerentes a inicios del ejercicio. Estos pilares no solo responden a
una planificacion operativa, sino a una vision institucional de mediano plazo que busca consolidarnos
como un modelo referente de integracion que lidera acciones que fortalecen la identidad cooperativa
y el liderazgo propositivo de un renovado cooperativismo en el pais.

En primer lugar, el eje de Incidencia contempla la implementacién de un plan integral de comunicacién,
gestién de crisis y buen gobierno cooperativo denominado COOP360, que incorporara entre otros
aspectos, metodologias especializadas en gestion de crisis y comunicacidn estratégica, asi como en
prevencion de lavado de activos. Estos instrumentos no solo fortaleceran nuestra capacidad de
anticipacién y respuesta coordinada ante escenarios complejos, sino que se enmarcan en la
consolidacion de un modelo de buen gobierno cooperativo que aspire a convertirse en referente del
sector, promoviendo transparencia, responsabilidad directiva y toma de decisiones sustentadas en
criterios técnicos. De esta manera, se busca respaldar de forma permanente tanto la gestion
institucional de cada cooperativa como la cohesién y estabilidad del grupo de instituciones que
conforman nuestro sistema

En segundo término, el eje de Fortalecimiento impulsard la integracién de una metodologia integral
de Supervisién Preventiva, orientada a generar modelos estructurados de acompafiamiento, mejoray

gestidn, en coherencia con el cumplimiento del Acuerdo de Convivencia Sistémica y los estdndares de
gobernanza sectorial. En esta misma linea, de manera adicional se estructurard un mecanismo de
apoyo financiero y manejo de activos entre nuestras socias, con el objetivo de precautelar escenarios
de crisis y fortalecer los mecanismos de estabilidad y solidaridad interna del sistema. En este aspecto,
debemos resaltar que estos proyectos seran un referente que permita a la UCACSUR estar a la
vanguardia de la integracidn, fortalecimiento y representaciéon de las cooperativas en el Ecuador.

Finalmente, el eje de Innovacidon promovera la gestiéon de productos y servicios que profundicen la
integraciony la intercooperacion, generando valor agregado cooperativo y sostenibilidad en el tiempo.
Ademas de nuestras acciones en el ambito de formacién y manejo de seguros, se impulsara un nuevo
proyecto que serd anunciado en los préximos dias que promueva la integracion y la generacién de
economias de escala, basada en el principio de cooperacidn entre cooperativas.

Bajo esta hoja de ruta, mantenemos el desafio estratégico de que, en el préximo quinquenio, logremos
liderar en el Ecuador un modelo de integracidn representativa sustentado en la Identidad Cooperativa,
la Innovacién Digital y la Cooperacién Masiva Flexible. Estos principios orientan los compromisos
asumidos en el POA 2026 y proyectan una visidon de crecimiento con cohesidon, modernizaciéon con
identidad y desarrollo con propdsito.
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5. MENSAJE DE AGRADECIMIENTO.

La historia no juzga a las instituciones por el tiempo que transcurre, sino por el caracter con el que
enfrentan sus desafios, y podemos decir que el 2025 de manera especial nos desafié, pero supimos
estar a la altura exigiéndonos con firmeza, unidad y vision.

Nada de esto habria sido posible sin el compromiso del cuerpo directivo con quienes, durante los
ultimos cuatro afios, asumimos con conviccién este proceso. Como Presidenta, expreso mi profunda
gratitud a cada uno de ustedes por el trabajo articulado, respetuoso y firme que supimos construir.
Hemos demostrado que cuando existe confianza, claridad de propédsito y debate responsable, los
resultados llegan. Consolidamos una voz técnica y respetada en los espacios de decisién, fortalecimos
nuestra estructura interna con responsabilidad y coherencia, innovamos sin perder identidad y sobre
todo crecimos sin perder principios.

Nuestro reconocimiento se extiende también al equipo técnico, liderado por la Gerencia General, cuyo
profesionalismo, lealtad institucional y capacidad estratégica han sido fundamentales para alcanzar los
logros que hoy exhibimos con legitimo orgullo. La articulacidn entre direccidon politica y gestion técnica
ha sido una de nuestras mayores fortalezas.

Hoy, la UCACSUR no es un organismo de integracidon mas, es un referente nacional de madurez gremial,
inteligencia estratégica y gobernanza responsable. Es la demostracién de que el cooperativismo

organizado puede actuar como sistema, anticiparse a las crisis mediante procesos técnicos y construir
soluciones con altura institucional.

El momento histdrico que vivimos exige liderazgo sereno, experiencia acumulada y visién compartida.
Exige continuidad en el rumbo, profundidad en la identidad cooperativa y determinacién para seguir
construyendo sobre bases sdlidas, porque cuando el cooperativismo actla como sistema, ningun
desafio es mas grande que nuestra capacidad de superarlo.

Cooperativamente

UCACSUR
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